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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Verze 4.0 - icinné od 1. 10. 2026 - plati pro podnikatele (B2B)

BRITEC s.r.o., IC0 06189717, DIC CZ06189717, se sidlem Cechyriska 419/14a, Trnita, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim
registru vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 100611 (dale jen ,Dodavatel").

CAST A — OBECNA USTANOVENI

1. Uvodni ustanoveni a vyklad pojmdi

1.1 Tyto Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky") jsou nedilnou souasti vsech nabidek, potvrzeni
objednavek, ramcovych i jednotlivych smluv Dodavatele a upravuji veskera jeho plnéni vici zadkaznikovi (dale jen
,Zakaznik").

1.2 Pro Ucely Podminek se rozumi:

Pojem Vyznam

PInéni Jakékoli dodani zboZzi, provedeni dila, poskytnuti sluzby nebo jejich
kombinace Dodavatelem.

Vyvoj Vyvojové, vyzkumné, inZzenyrské, konstrukcni a programatorské
¢innosti (hardware, firmware, software, dokumentace).

EMS Vyroba a osazeni desek plosnych spojd, programovani,
mechanicka montaz a souvisejici sluzby elektronické kontraktni
vyroby.

Automatizace Navrh, vyroba, dodavka, montaz, uvedeni do provozu a integrace
jednoucelovych strojd, linek, pracovist, pripravka a fidicich
systému.

Zadani Pisemné odsouhlaseny rozsah PInéni; vyhradné text nabidky

Dodavatele a dokumenty v ni jmenovité uvedené.

Specifikace Pisemné odsouhlaseny soubor méritelnych, objektivné
ovéritelnych parametra PInéni. Parametr, ktery neni v Specifikaci
uveden Ciselné nebo jinak objektivné méritelné, neni zavazny.

Podklady Data, dokumentace, vzorky, komponenty, pripravky, software a
informace poskytnuté Zakaznikem nebo jim uréenou treti stranou.

Predani Okamzik uvedeny v ¢l. 10; od Predani bézi zaruéni doba a lhaty pro
vytceni vad.

Systém Zakaznicky portal / ticketovaci systém Dodavatele (Odoo
Helpdesk) slouzici jako vyhradni kanal pro reklamace a servisni
pozadavky.

1.3 Nadpisy ¢lank( jsou pouze orientacni a nemaji vliv na vyklad. Slova ,zejména", ,napriklad" a ,vcetné" nemaiji
omezujici povahu.
2. Okruh Zakaznikt a vyslovné prohlaseni Zakaznika

2.1 Podminky se vztahuji vyhradné na Zakazniky-podnikatele jednajici v ramci své podnikatelské ¢innosti. Dodavatel
neuzavira na zakladé téchto Podminek smlouvy se spotrebiteli.

2.2 Zakaznik potvrzenim nabidky, zaslanim objednavky, pfevzetim PInéni nebo Ghradou zalohy prohlasuje, Ze:

e a) jedna jako podnikatel v ramci své podnikatelské ¢innosti a PInéni nabyva k podnikatelskym Géeltm;
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¢ b) ma odborné znalosti odpovidajici predmétu PInéni nebo si zajistil odborné posouzenti;

e ¢) se s Podminkami pfed uzavienim smlouvy seznamil, rozumi jim, Zadné jejich ujednani pro néj neni
nesrozumitelné, obtizné dostupné ani zvlast nevyhodné a jejich obsah byl soucasti obchodniho vyjednavani;

e d) vyslovné se pfedem vzdava prav z vadného PInéni v rozsahu, v némZ jsou tato prava témito Podminkami
vyluéovana nebo omezovana (§ 1916 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.).

2.3 Prohlaseni dle ¢l. 2.2 je podstatnou podminkou, za niz Dodavatel PInéni nabizi a kalkuluje cenu. Bez tohoto
prohlaseni by Dodavatel PInéni nenabidl, pripadné by je nabidl za odliSnou cenu.

2.4 Uzavre-li Dodavatel vyjimecné smlouvu s Zakaznikem, ktery je spotfebitelem, uplatni se ustanoveni téchto Podminek
pouze v rozsahu, v némz se neodchyluji od kogentnich ustanoveni o ochrané spotrebitele; ostatni ustanoveni zlstavaji v
platnosti a jejich nelcinnost vici spotrebiteli nema vliv na platnost Podminek jako celku ani na vztahy s ostatnimi
Zakazniky.

3. Uzavieni smlouvy, pfednost dokumentt, vyluceni podminek Zakaznika

3.1 Nabidka Dodavatele je ndvrhem na uzavieni smlouvy s platnosti 30 dnii od vydani, neni-li v ni uvedeno jinak. Po
uplynuti této doby je Dodavatel opravnén nabidku precenit, zejména v dlsledku zmény cen komponent, kurz( a
dostupnosti.

3.2 Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy Dodavatel pisemné potvrdi objednavku Zakaznika, nebo Zakaznik pisemné
akceptuje nabidku Dodavatele bez jakychkoli zmén. Objednavka obsahujici odchylky od nabidky se povaZuje za novou
nabidku Zakaznika a je pro Dodavatele zavazna az jejim pisemnym potvrzenim.

3.3 Obchodni podminky, kvalitativni poZadavky, dodavatelské manualy, ramcové smlouvy, kodexy a jakékoli jiné
dokumenty Zakaznika se neuplatni, a to ani tehdy, jsou-li priloZzeny k objednavce, odkazuje-li na né objednavka, nebo
Dodavatel proti nim vyslovné nevznesl namitku. Uplatni se pouze dokumenty Zakaznika, které Dodavatel vyslovné,
pisemné a jmenovité (uvedenim nazvu, verze a data dokumentu) pfrijal.

3.4V pfipadé rozporu maji dokumenty tuto prednost:

1. individualni pisemna smlouva nebo pisemny dodatek podepsany obéma stranami,
2. potvrzeni objednavky vydané Dodavatelem,

3. nabidka Dodavatele,

4. tyto Podminky,

5. technické normy a ostatni dokumenty vyslovné prevzaté dle ¢l. 3.3.

3.5 Ustni ujednani, pfipisy, e-maily jednotlivych pracovnikd neopravnénych k zastupovani, poznamky ve vykresech,
ujednani z jednani nezachycena v pisemném zapisu potvrzeném obéma stranami a obchodni zvyklosti Zakaznika nemaji
ucinky zmény smlouvy. Veskeré zmény vyzaduji pisemnou formu; pisemnou formou se rozumi i e-mail zaslany z a na
adresy statutarnich organu ¢i osob vyslovné uvedenych jako kontaktni ve smlouvé, nebo zaznam v Systému.

3.6 Zakaznik nema narok na plnéni na zakladé predsmluvnich prezentaci, marketingovych material(, katalogovych lista,
ukazek, prototyp(, obecnych technickych doporuceni Dodavatele ani na zakladé Gdaja, které nebyly prevzaty do Zadani
nebo Specifikace.

4. Povaha PInéni — odhad neni garance

4.1 Vyvoj, inZenyrské prace, prototypova vyroba a integrace jsou svou povahou cinnosti komplexni, iterativni a s
predem nejistym vysledkem. Ceny, pracnost, rozsah praci a harmonogramy jsou odbornym odhadem, nikoli
garantovanym rozsahem ani garantovanym vysledkem, neni-li konkrétni hodnota v nabidce vyslovné oznacena jako
»,pevna" nebo ,garantovana".

4.2 U Vyvoje se Dodavatel zavazuje vynaloZit odbornou péci a postupovat podle stavu techniky. Dodavatel se
nezavazuje k dosaZeni konkrétniho technického, obchodniho ani hospodarského vysledku a nenese odpovédnost za
to, Ze cil Zadani se ukaze technicky nedosazZitelnym, ekonomicky nevyhodnym nebo Ze jej nelze dosahnout v
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odhadovaném rozsahu praci. Zjisténi technické nedosazitelnosti je Fadnym vysledkem vyvojové Cinnosti a nezaklada
narok na vraceni ceny ani na ndhradu skody.

4.3 Odhad ceny muiZe byt prekrocen. Predpoklada-li Dodavatel prekroceni odhadu o vice nez 15 %, oznami to
Zakaznikovi; nevyjadri-li Zakaznik pisemny nesouhlas do 5 pracovnich dnd, povaZzuje se navyseni za odsouhlasené. Prace
provedené do okamziku nesouhlasu se hradi dle skute¢nosti.

4.4 Dojde-li v pribéhu realizace k okolnostem, které nebylo mozné pfi vydani nabidky rozumné predvidat (zejména
technicka omezeni, nekompatibility, chyby v podkladech tretich stran, zmény specifikaci, dokumentace nebo Zivotniho
cyklu produktt tretich stran, nedostupnost nebo alokace komponent, chyby v nastrojich, knihovnach ¢i SDK tretich
stran), je Dodavatel opravnén upravit cenu, rozsah, technické reseni a harmonogram. Tyto okolnosti nejsou porusenim
povinnosti Dodavatele a nezakladaji narok Zakaznika na jakoukoli sankci ani nahradu.

5. Podklady, soucinnost a rozhodnuti Zakaznika

5.1 Zakaznik je povinen dodat Podklady GplIné, spravné, aktualni, vzajemné konzistentni a ve sjednanych formatech a ve
sjednanych terminech. Zakaznik nese plnou a vyluénou odpovédnost za spravnost, Gplnost, konzistenci a pravni
bezvadnost Podklad(, zejména schémat, Gerber/ODB++ dat, osazovacich a vrtacich dat, BOM, nahrad a alternativ,
firmware a binarnich obraz(l, testovacich specifikaci, pfipravk(, vzorkd, vykres(, rizikovych analyz, navod( a udaji o
provoznich podminkach.

5.2 Dodavatel neprovadi prezkoumani ani ovérovani Podklad, ledaZe je takové pFezkoumani vyslovné sjednano jako
samostatna polozka nabidky. Kontroly typu DFM, DFA, DFT, design review, EMC review, thermal review, bezpecnostni
posouzeni a posouzeni souladu s normami jsou samostatné sluzby a jsou poskytovany pouze v rozsahu vyslovné
sjednaném. Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Ze Dodavatel bude postupovat podle Podkladt bez jejich prezkoumani,
a vyslovné Dodavatele povéfuje realizaci podle Podklad( i bez takového prezkoumani.

5.3 Provede-li Dodavatel kontrolu Podkladt v jakémkoli rozsahu (i nad ramec sjednany, ze vstficnosti), nezaklada to jeho
odpovédnost za Podklady, za jejich Gplnost ani za nezjisténé nedostatky, a nezaklada to povinnost provadét takovou
kontrolu i v dalSich pfipadech. Upozornéni Dodavatele na mozny nedostatek Podklad(i je nezdvaznym doporucenim;
rozhodnuti o dalsim postupu ¢ini vidy Zakaznik a nese jeho nasledky. Pokracuje-li Zdkaznik i po upozornéni, nese
veskeré dasledky véetné naklad na zmarenou vyrobu.

5.4 Dodavatel neodpovida za vady, prodleni, zmetkovitost ani zvysené naklady vzniklé v disledku:

e a) chybnych, netplnych, nekonzistentnich, neaktualnich nebo opozdéné dodanych Podkladd,
e b) rozhodnuti, pokyn(, schvaleni a odchylek (deviaci) Zakaznika,

e ¢) volby komponent, vyrobc(, alternativ, technologii, dodavateld, materiald, povrchovych Gprav nebo
subdodavatel(l provedené Zakaznikem nebo jim vynucené,

e d) pozadavka tretich stran Zakaznika (jeho koncového zakaznika, projektanta, certifikacniho organu), které nebyly
prevzaty do Zadani,

e ¢e) neposkytnuté nebo opozdéné soucinnosti Zakaznika.

5.5 Prodleni Zakaznika se soucinnosti, dodanim Podklad(, komponent, schvdlenim vzorku, odsouhlasenim deviace,
zajisténim pristupu, stavebni pfipravenosti nebo Uhradou prodluZuje terminy Dodavatele minimalné o dobu prodleni,
a to bez dalsiho; Dodavatel je dale opravnén termin prodlouzit o dobu potfebnou k novému zarazeni zakazky do
vyrobniho planu a k opétovnému zajisténi kapacit a komponent, a Uctovat dolozené naklady z prostoje kapacit,
skladovani a preplanovani.

5.6 Zakaznik je povinen udrZovat vlastni zaloZni kopie veskerych dat a Podklad(l. Dodavatel neodpovida za ztratu,
poskozeni ani nedostupnost dat Zakaznika.
6. Cena, zmény Zadani a viceprace

6.1 Cena vychazi z rozsahu Zadani. Ceny jsou uvedeny bez DPH a bez nakladd na dopravu, baleni, pojisténi, celni a
certifika¢ni naklady, neni-li uvedeno jinak.

6.2 Dodavatel je opravnén upravit cenu v pripadé:
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e a) zmény, rozsireni, zpfesnéni nebo vykladového upresnéni Zadani ze strany Zakaznika,

e b) dodatecnych pozadavk( vzniklych v prabéhu realizace,

e ¢) technickych, technologickych nebo jinych objektivné nepredvidatelnych komplikaci,

e d) zmény vstupnich nakladd, zejména cen komponent, material(l, energii, dopravy, subdodavek, kurzd mén,
celnich a dovoznich poplatkd, jde-li o zménu presahujici 5 % oproti kalkulaci,

e ¢e) nutnosti ndkupu komponent mimo autorizovany distribu¢ni kanal z diivodu nedostupnosti nebo alokace,

e f) zmény pravnich predpisi nebo norem s vlivem na PInéni.

6.3 Za zménu zakazky se povaZuje jakakoli zména Zadani, funkcnosti, technického reseni, rozsahu, Podklad(i, BOM,
revize dat, materialu, povrchové Upravy, testovaciho pokryti, dokumentace, obal(l, znaceni nebo termin(, véetné zmén
vyzadanych Ustné ¢i neformalné a nasledné potvrzenych. Zména zaklada narok Dodavatele na Gpravu ceny i terminu.

6.4 Viceprace se Uctuji dle aktualniho hodinového ceniku Dodavatele, neni-li sjednano jinak. Za viceprace se povazuji
zejména: opakované osazeni a reworky z dlivodi na strané Zakaznika, zmény osazovacich dat po pfipravé vyroby, vyroba
novych sablon a pripravk(, dodatecné testovani, analyzy neopravnénych reklamaci, opakované expedice, vyskladnéni a
preskladnéni, konzultace nad ramec Zadani a Gcast na jednanich Zakaznika.

6.5 Nesouhlas Zakaznika se zménou ceny opraviuje Dodavatele pozastavit PInéni aZ do dosazeni dohody; pozastaveni
neni prodlenim Dodavatele a prodluzuje terminy.

7. Platebni podminky, komponenty, vyhrada vlastnictvi

7.1 Dodavatel je opravnén pozadovat zalohu, a to az do vyse 100 % ceny komponent a materialu a 50 % ceny praci; u
zakazek s dlouhou dobou realizace je opravnén fakturovat pribézné podle skutecné provedenych praci a nakoupeného
materialu.

7.2 Splatnost faktur je 14 dnli od vystaveni, neni-li sjednano jinak. Pfi prodleni je Zakaznik povinen zaplatit Grok z

prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni a nahradit naklady na vymahani.

7.3 NCNR komponenty. Zakaznik bere na védomi, Ze komponenty pro jeho zakazku jsou objednavany nevratné a
nezrusitelné (NCNR — non-cancellable, non-returnable), s dlouhymi dodacimi Ih(itami a v minimalnich objednacich
mnoZstvich (MOQ). Zakaznik je povinen odebrat a zaplatit veskeré komponenty objednané pro jeho zakazku, véetné
prebytku vzniklého z MOQ, nasobk baleni a technologického pridavku, a to i pfi zruseni, omezeni nebo zméné zakazky.
Objednanim komponent vznika Dodavateli narok na jejich thradu bez ohledu na dokonceni Plnéni.

7.4 Vyhrada vlastnictvi. Vlastnické pravo k PInéni (zboZi, dilu, vystuptim) prechazi na Zakaznika az Gplnou thradou celé
ceny zakazky véetné vicepraci, Grokd a souvisejicich naklad(. Do té doby je Zdkaznik povinen PInéni pojistit, oznadit jako
majetek Dodavatele, nezastavit je, nezfidit k nému pravo treti osoby a na vyzvu je vydat.

7.5 Zakaznik neni opravnén jednostranné zapocist jakoukoli svou pohledavku proti pohledavkdm Dodavatele, ani
zadrZet platbu nebo jeji ¢ast z dvodu vytcené Ci reklamované vady, sporu o rozsah PInéni, nedodané dokumentace
nebo naroku vici Dodavateli. Uplatnéni reklamace nezaklada pravo pozastavit Ghradu.

7.6 P¥i prodleni Zakaznika s Uhradou je Dodavatel opravnén pozastavit veskera plnéni v(ci Zakaznikovi (véetné jinych
zakazek a zarucniho servisu), zadrzZet vystupy a dokumentaci, odepfit predani zdrojovych dat a pozadovat platbu predem
u dalsich zakazek. Pozastaveni neni prodlenim Dodavatele. Po dobu prodleni Zakaznika s jakoukoli platbou nebézi
zarucni doba a Dodavatel neni povinen poskytovat zaru¢ni plnéni.

7.7 Zhorsi-li se hospodarska situace Zakaznika (zejména vstup do insolvence, exekuce, prodleni nad 30 dnd, zména
vlastnika, zhorseni hodnoceni Gvérové divéryhodnosti), je Dodavatel opravnén poZadovat okamZzité zajisténi nebo
platbu predem, jinak od smlouvy odstoupit s narokem na Ghradu provedenych praci a objednanych komponent.

8. Terminy, prodleni a vyssi moc

8.1 Terminy uvedené v nabidce, potvrzeni objednavky a harmonogramu jsou orientacni, neni-li konkrétni termin
vyslovné pisemné oznacen jako ,pevny termin". Orientacni terminy nezakladaji prodleni Dodavatele a nezakladaji narok
na jakoukoli sankci.
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8.2 Dodaci lhity zacinaji béZet nejdfive od splnéni viech téchto podminek: uzavieni smlouvy, Ghrada zalohy, dodani
Uplnych Podkladt, dodani komponent Zakaznikem, schvaleni vzorku a odsouhlaseni vsech otevienych technickych bod.
Nejsou-li splnény, lhiity nebézi.

8.3 Byla-li vyslovné sjednana smluvni pokuta za prodleni Dodavatele, uplatni se pouze pfi prodleni s pevnym terminem
presahujicim 10 pracovnich dnd, je omezena na 0,05 % z ceny opoZdéné €asti PInéni za kaZdy den prodleni, celkem viak
nejvyse 5 % z ceny opoZdéné casti PInéni, a predstavuje vyhradni a Gplné vyporadani veskerych narokd Zakaznika z
prodleni. Narok na nahradu skody z prodleni je vylucen.

8.4 Vyssi moc. Dodavatel neodpovida za prodleni ani nemoznost plnéni zplisobené okolnostmi mimo jeho rozumnou
kontrolu, zejména: prirodni katastrofy, pozar, povoden; valka, ozbrojeny konflikt, terorismus, obcanské nepokoje;
epidemie, pandemie a opatfeni organ( verejné moci; sankce, embarga, exportni a dovozni omezeni, celni opatfent;
vypadky dodavatelskych retézcl, alokace a nedostupnost komponent, mimoradné cenové vykyvy; vypadky energii,
telekomunikaci, dopravy a IT infrastruktury; kybernetické Gtoky, ransomware, vypadky poskytovatelt cloudovych a
certifikacnich sluzeb; stavky, vyluky; prodleni, insolvence nebo poruseni povinnosti subdodavatelli a vyrobcl

komponent; nedostatek kvalifikovanych pracovniki z diivodu nemoci nebo hromadného odchodu.
8.5 Trva-li vy$si moc déle nez 3 mésice, je kazda strana opravnéna od nesplnéné c¢asti smlouvy odstoupit. Zakaznik je i v

takovém pripadé povinen uhradit provedené prace a objednané komponenty. Vyssi moc nezaklada narok na nahradu
skody ani na smluvni pokutu.

9. Dodani, prechod nebezpeci, obaly a prepravni skody

9.1 Neni-li sjednano jinak, je mistem dodani provozovna Dodavatele a dodaci podminkou FCA provozovna Dodavatele
(Incoterms 2020). Nebezpedi skody na PInéni pfechazi na Zakaznika pfedanim prvnimu prepravci, pfipadné okamzikem,
kdy Zakaznik PInéni neprevzal, ac¢ byl vyzvan.

9.2 Dodavatel je opravnén plnit ¢astecné a predcasné. U sériovych dodavek je pripustna odchylka dodaného mnoZstvi +

10 %, u prototyp( a nulté série = 20 % nebo + 5 kust (vyssi z hodnot), a dodané mnoZstvi se povaZuje za Fadné splnéni;
fakturuje se skutecné dodané mnozstvi.

9.3 Baleni odpovida béznym pramyslovym standard(im. Zvlastni pozadavky (ESD baleni, suché baleni a vakuovani dle
MSL, silikagel a indikatory vlhkosti, antikorozni ochrana, blistry, palety, znaceni, sériova Cisla, stitky Zakaznika, atesty
baleni) musi byt sjednany predem a jsou zpoplatnény.

9.4 Skody vzniklé pFi prepravé neni Dodavatel povinen Fesit. Zakaznik je povinen zasilku pfi prevzeti zkontrolovat,
zjevné poskozeni obalu a zasilky zapsat do prepravniho dokladu a uplatnit u prepravce; skryté prepravni poskozeni
uplatnit u pfepravce nejpozdéji do 3 pracovnich dnud. Neucini-li tak, naroky z prepravniho poskozeni zanikaji a nelze je
uplatnit vic¢i Dodavateli.

9.5 Neprevezme-li Zakaznik PInéni ve sjednaném terminu, je Dodavatel opravnén Gctovat skladné ve vysi 0,1 % z ceny
neprevzatého PInéni za kaZdy zapocaty den, minimalné 200 K¢/den, a po 30 dnech PInéni na naklady Zakaznika
uskladnit u tfeti osoby nebo od smlouvy odstoupit se zachovanim naroku na celou cenu. Nebezpeci skody nese od
marného uplynuti terminu Zakaznik.

10. Pfedani, prevzeti a akceptace
10.1 PInéni je splnéno Pfedanim, kterym se rozumi (podle toho, co nastane drive):

e a) podpis predavaciho nebo akceptacniho protokolu,

e b) pfedani PInéni prvnimu prepravci nebo osobni odbér Zakaznikem,

e () zpfistupnéni vystupl (odkaz, repozitaf, datovy pfenos) u nehmotnych Plnéni,

e d) uplynuti 10 pracovnich dnl od pisemné vyzvy Dodavatele k prevzeti, nebyla-li v této [h(ité podepsana nebo
pisemné a odlvodnéné odmitnuta akceptace,

e ¢) zahajeni produktivniho uZivani PInéni Zakaznikem nebo treti osobou, byt i zkusebniho nad ramec sjednaného
zkusebniho provozu, nebo integrace PInéni do jiného zafizeni ¢i prodej PInéni dale.
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10.2 Zakaznik neni opravnén odmitnout prevzeti pro ojedinélé drobné vady, které samy ani ve svém souhrnu nebrani
uzivani PInéni k jeho Gcelu. Takové vady se zapisi do protokolu a odstrani v primérené lhaté; nezakladaji prodleni
Dodavatele ani pravo zadrzet platbu.

10.3 Byla-li sjednana akceptacni kritéria, je akceptace Gspésna, spliuje-li PInéni tato kritéria. Odmitnuti akceptace musi
byt pisemné, dorucené v akceptaéni |hité a musi uvadét konkrétni nesplnéné akceptacni kritérium a zptsob jeho
méFeni. Odmitnuti z jinych ddvodd (napfiklad nesplnéni nesjednaného ocekavani, zmény potieb Zakaznika,
nedokonceného navazujiciho plnéni tfeti strany) je neGc¢inné.

10.4 U PInéni realizovaného po etapach se akceptace provadi po etapach; akceptovana etapa nemuze byt zpochybnéna
v ramci akceptace etap nasledujicich.

10.5 ZkuSebni provoz, pilotni provoz, ovérovaci série ani vzorkovaci proces nejsou soucasti PInéni, neni-li to vyslovné
sjednano; jejich pribéh nema vliv na okamzik Predani.

CAST B — ZARUKA A ODPOVEDNOST ZA VADY

11. Rozsah zaruky — obecna pravidla

11.1 Zakaznik bere na védomi, Ze ve vztazich mezi podnikateli neexistuje zakonna zarucni doba; zaruka za jakost vznika
vyhradné na zakladé ujednani. Zaruka Dodavatele je proto dana vylu¢né timto ¢lankem 11 a €lanky 12 aZ 17 a v rozsahu
tam neuvedeném Dodavatel Zadnou zaruku neposkytuje.

11.2 Zaruka Dodavatele znamena pouze zavazek, Zze PInéni bude pfi Pfedani odpovidat Zadani a Specifikaci a bude
provedeno v souladu s vyslovné sjednanymi normami a standardy. Nad tento rdmec Dodavatel neposkytuje Zadné
zaruky ani ujisténi, zejména:
e a) neruci za funkcnost, funkcni zplsobilost a pouZitelnost finalniho vyrobku, zafizeni, systému nebo celku
Zakaznika;
e b) neruci za vhodnost PInéni k jakémukoli konkrétnimu tcelu, obchodovatelnost, prodejnost, ziskovost,
konkurenceschopnost ani za dosazeni jakéhokoli hospodarského vysledku;

e ¢) neruci za dosazeni jakéhokoli parametru, ktery neni v Specifikaci uveden ¢iselné nebo jinak objektivné
méritelné, zejména za Zivotnost, MTBF, spolehlivost, vytéZnost, EMC, EMI, ESD imunitu, teplotni, mechanické a
klimatické parametry, hlu¢nost, spotrebu, presnost, kybernetickou bezpecnost a dlouhodobou stabilitu;

e d) nerudi za spInéni poZadavk(l norem, smérnic, certifikaci, homologaci, zakaznickych standard(i ani poZadavk{
tretich stran, které nebyly vyslovné sjednany jako soucast Zadani;

e ¢) nerudi za dostupnost komponent, jejich pokracujici vyrobu (obsolescence) ani za moZnost opakované vyroby v
budoucnu;

e f) nerudi za soulad PInéni s pravnimi predpisy jinych stat nez Ceské republiky.

11.3 Zaruka se vztahuje vyhradné na PInéni samotné, nikoli na vyrobek, zafizeni, celek nebo systém, do néhoz bylo
PInéni zapracovano, ani na jiné ¢asti tohoto celku.

11.4 Zaruka nema povahu zaruky na provozuschopnost, dostupnost ani nepreruseny provoz. Servisni reakéni doby,
dostupnost nadhradnich dil(, vzdaleny dohled a Gdrzba se poskytuji pouze na zakladé samostatné servisni smlouvy (SLA).

11.5 Poskytnuti nahradniho PInéni, opravy nebo dobropisu nezaklada novou zarucéni dobu; zarucni doba bézi dale od
pavodniho Pfedani a u vyménéné ¢i opravené Casti se prodluZuje pouze o dobu, po kterou nemohl Zakaznik ¢ast uZivat,
nejvyse vsak o 3 mésice.

11.6 Prava z vadného PInéni nelze prevést na treti osobu (napfiklad na koncového zakaznika Zakaznika) bez pisemného
souhlasu Dodavatele. Dodavatel neposkytuje zaruku ve prospéch tretich osob a naroky tretich osob vii¢i Dodavateli jsou
vyluceny.

12. Zarucni doby podle typu PInéni

12.1 Neni-li vyslovné pisemné sjednano jinak, poskytuje Dodavatel zaruku v této délce, pocitané od Predani:
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EMS — osazeni, montaz, pajeni

EMS — DPS vyrobena Dodavatelem (dle
dat Zakaznika)

EMS — komponenty nakoupené
Dodavatelem

EMS — komponenty dodané Zakaznikem
Vyvoj HW — navrh a konstrukce

Vyvoj FW/SW — programovani

Dokumentace, analyzy, konzultace, méreni,
reporty

Automatizace — stroj, linka, pracovisté
jako celek

Automatizace — nakupované komponenty
(PLC, roboty, servopohony, snimace,

pneumatika, IT)

Automatizace — PLC/HMI/roboticky
program

Automatizace — retrofit, integrace do
stavajiciho zafizeni Zakaznika

Pripravky, Sablony, nastroje, formy,
testovaci adaptéry

Opravy a pozarucni servis

Opotrebitelné a spotrebni dily

6 mésicl

6 mésic

Pouze v rozsahu a délce zaruky poskytnuté
vyrobcem/distributorem, nejvyse vsak 6
meésicl

Bez zaruky

3 mésice

3 mésice

Bez zaruky
12 mésicd, nejvyse vsak 2 000 provoznich
hodin (co nastane dFive)

Pouze v rozsahu a délce zaruky vyrobce

12 mésicu
6 mésicl, pouze na dodané a Dodavatelem
provedené ¢asti

3 mésice nebo 10 000 cykl( (co nastane
drive)

3 mésice, pouze na provedeny zasah a
vyménény dil

Bez zaruky

Spravna soucastka na spravné pozicia v
spravné orientaci dle odsouhlasenych dat;
kvalita pajenych spojt dle IPC-A-610 tfidy 2

Shoda s odsouhlasenymi vyrobnimi daty a
IPC-A-600 tridy 2

Pouze prevod (postoupeni) naroku vuci
vyrobci

Shoda vystupu s odsouhlasenou Specifikaci
Reprodukovatelna odchylka od

odsouhlasené Specifikace na referencnim
HW

Shoda s odsouhlasenou Specifikaci a
bezvadnost provedeni

Pouze prevod naroku vUci vyrobci

Reprodukovatelna odchylka od
odsouhlasené Specifikace

Nikoli na stavajici zafizeni Zakaznika ani na
jeho chovani po zasahu

Bezvadnost provedeni; nikoli Zivotnost

Nikoli na zbytek zarizeni

12.2 Pracuje-li zafizeni dodané v rdmci Automatizace ve vice nez jednosménném provozu, zkracuje se zarucni doba dle
¢l. 12.1 pomérné: pri dvousménném provozu na 6 mésicl, pfi tfisménném nebo nepretrZitém provozu na 4 mésice,
pricemz limit 2 000 provoznich hodin plati i nadale. Zakaznik je povinen na vyzvu dolozit provozni hodiny zdznamem z
fidiciho systému.

12.3 Opotrebitelnymi a spotfebnimi dily se rozumi zejména: tésnéni, membrany, O-krouzky, hadice, filtry, viozky,
femeny, fetézy, ozubena kola, loZiska a vedeni v abrazivnim prostfedi, linedrni vedeni, vodici listy, kluzné plochy,
prisavky a vakuové elementy, klestiny a Celisti, fezné a tvareci nastroje, pajeci hroty a trysky, kartace, stétce, kabely a
energetické nosice v pohyblivych aplikacich, akumulatory a baterie, pojistky, zarovky, LED osvétleni, kontakty relé a
stykac(l, snimaci plochy senzort, ochranna skla, filtry a plnici naplné, naplné maziv a chladiv, ochranné a kryci prvky,
sitotiskova a pajeci pasta, lepidla a tmely, a jakykoli dil, jehoZ Zivotnost je uréena poctem cykl( nebo dobou provozu.

12.4 ProdlouZena zaruka muze byt sjednana pouze pfed uzavienim smlouvy nebo nejpozdéji pred zahajenim realizace,
vyhradné pisemné, za samostatny priplatek a za podminek stanovenych Dodavatelem (zejména doloZeni provoznich a
skladovacich podminek, provadéné Gdrzby a rozsahu testovani). Po Pfedani PInéni nelze zarucni dobu prodlouZit ani
obnovit. Zadost o prodlouzenou zaruku podanou po uzavieni smlouvy neni Dodavatel povinen akceptovat.
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13. Zvlastni ustanoveni pro EMS

13.1 Pfedmét zaruky u EMS je omezen vyhradné na to, Ze:

a) na desce je osazena soucastka odpovidajici odsouhlasenému BOM a osazovacim datim,
b) tato soucastka je osazena na pozici a v orientaci odpovidajici odsouhlasenym dattm,
c) pajené spoje odpovidaji IPC-A-610 t¥idé 2 (tfida 3 pouze pfi vyslovném sjednani a za priplatek),

d) byly provedeny kontrolni a testovaci operace v rozsahu vyslovné sjednaném v nabidce.

13.2 Dodavatel vyslovné neruci za funkénost osazené desky ani finalniho produktu. Skutecnost, Ze osazena deska nebo
vyrobek Zakaznika nefunguje, nefunguje spravné, nespliiuje ocekavané parametry, nevyhovi zadkaznickému nebo
certifika¢nimu testu, nebo vykazuje poruchu v provozu, neni sama o sobé vadou PInéni a nezaklada prava z vadného
PInéni, neni-li soucasné prokazana vada dle ¢l. 13.1. Dlikazni povinnost o existenci vady dle ¢l. 13.1 nese Zakaznik.

13.3 Dodavatel dale neodpovida zejména za:

a) navrh DPS a zapojeni, nebyl-li proveden Dodavatelem — zejména za funkcénost, elektrické, mechanické,
tepelné, EMC a vyrobni parametry, za volbu a dimenzovani soucastek, za navrh napajeni, chlazeni a stinéni;

b) chyby, nekonzistence a nejednoznacnosti v datech, BOM, referenc¢nich designatorech, polarité, pinoutu,
datasheetech a v oznaceni pozic;

c) vlastnosti, kvalitu, originalitu, staFi, skladovani, MSL stav a vhodnost komponent dodanych Zakaznikem; u
téchto komponent neodpovida ani za jejich ztratu, poskozeni pfi zpracovani, zmetkovitost ani za netplnost kitu
(zakaznik je povinen dodat technologicky pridavek min. 3 %, u komponent do 0402 min. 10 %);

d) komponenty nakoupené na volném trhu (broker) nebo mimo autorizovany distribuéni kanal, byl-li takovy nakup
vyzadan, odsouhlasen nebo vyvolan nedostupnosti — zejména za falza, pfeznacené a repasované dily; ovéreni
originality je samostatnou zpoplatnénou sluzbou;

e) schvalené alternativy a nahrady soucastek (i navrzené Dodavatelem, byly-li Zakaznikem odsouhlaseny) a jejich
vliv na funkénost;

f) vady vzniklé po PFedani, zejména ESD poskozeni, elektrické prepéti a EOS, mechanické poskozeni, ohnuti a
prasknuti desky, vylomeni pinQ, poskozeni pfi vylamovani z panelu, korozi, kondenzaci, vlhkost, znecisténi,
prehrati, nespravné napajeni, pfepolovani a nespravné ozivovani;

g) disledky opakovaného tepelného namahani (opakovany reflow, ru¢ni prepajeni, rework); Dodavatel garantuje
nejvyse 2 tepelné cykly na komponentu a 1 rework na pozici, poté zaruka na dotcenou pozici a okolni oblast
zanika;

h) oxidaci a degradaci povrchové Gpravy, péjitelnost a vzhled po uplynuti 3 mésicti od Pfedani, jakoZ i za jakoukoli
degradaci vzniklou nevhodnym skladovanim u Zakaznika (Zakaznik je povinen skladovat dle IPC/JEDEC J-STD-033 a
chranit ESD dle IEC 61340-5-1);

i) Cistotu, zbytky tavidla a vzhledové vlastnosti, neni-li myti, konformni lakovani nebo cleanliness testing vyslovné
sjednano; standardem je proces no-clean bez myti;

j) vady zjistitelné pouze rozsirenym, nesjednanym nebo presnéjsim testovanim (zejména AOI, SPI, RTG/AXI u BGA
a skrytych spoja, ICT, boundary scan, funkéni test, burn-in, klimatické a vibracni zkousky); neni-li testovani
sjednano, je PInéni splnéno provedenim osazeni a vizualni kontroly v rozsahu IPC-A-610 t¥. 2;

k) chyby, falesné vysledky a nedostate¢né pokryti testovacich programd, pfipravki a specifikaci dodanych
Zakaznikem:,; ,false pass" na pripravku Zakaznika neni vadou PInéni;

I) programovani a nahrani firmware — Dodavatel odpovida vyhradné za to, Ze byl nahran binarni obraz dodany
Zakaznikem a ovéren jeho kontrolni soucet, nikoli za obsah, funkénost, verzi ani vhodnost tohoto obrazu;

m) zmetkovitost — u prototypové a malosériové vyroby je pFipustna vyssi zmetkovitost; Dodavatel neruci za
100% vytéinost, neni-li vyslovné sjednana, a Gctuje se skutecné dodané dobré mnozstvi v rdmci odchylky dle ¢l.
9.2;

n) vady odpovidajici schvalenému vzorku nebo prvni vyrobené sérii (FAI/PPAP); po schvaleni vzorku nebo po
prevzeti prvni dodavky bez pisemnych vyhrad nelze reklamovat vlastnosti, které schvalené provedeni vykazovalo,
ani u dodavek nasledujicich;

o) vady odpovidajici pisemné odsouhlasené deviaci (odchylce) nebo vyjimce z pozadavku.
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13.4 Systémova a hromadna reklamace. Reklamace se posuzuje vzdy k jednotlivé jednotce; kazda jednotka musi byt
samostatné identifikovana a oznacena, popis zavady musi byt uveden ke konkrétni jednotce a ke konkrétni pozici.
Pausalni reklamace celé dodavky, davky nebo $arZe na zakladé vzorku, statistiky, odhadu, AQL nebo vysledku tfidéni
u Zakaznika se neuznava, nedohodnou-li se strany pisemné jinak.

13.5 Byla-li osazena deska Zakaznikem nebo treti osobou zapracovana do zafizeni, zalita, zalakovana, prepajena,
mechanicky upravena, opatfena dalSimi komponentami, ofiznuta nebo jinak nevratné zménéna tak, Ze nelze
objektivné posoudit plvodni stav PInéni, zaruka na takovou jednotku zanika a reklamaci nelze uznat.

14. Zvlastni ustanoveni pro Vyvoj a programovani

14.1 Zaruka u Vyvoje se vztahuje vyhradné na odstranéni reprodukovatelné odchylky vystupu od pisemné
odsouhlasené Specifikace, vytéené v zarucni dobé dle ¢l. 12.1, doloZené popisem krok( k reprodukci a reprodukovatelné
na referencni konfiguraci hardware, software a nastroja uréené Dodavatelem.

14.2 Vadou neni zejména:

e a) nesplnéni ocekavani, potreby, prani nebo Gcelu, ktery nebyl soucasti Specifikace;

e b) chybéjici funkce, kterou Specifikace neobsahuje, byt by ji Zakaznik povaZoval za samoziejmou, obvyklou nebo
vyplyvajici z povahy véci;

e ¢) chovani odpovidajici Specifikaci, byt by bylo nepraktické, nepohodIné, pomalé nebo nevyhodné;

¢ d) chyba neprojevujici se na referenc¢ni konfiguraci, chyba neprokazatelna, sporadicka a nereprodukovateln3;

e ¢) chyba, jejiz pFicina lezi v hardware, komponentach, pristrojich, operacnim systému, ovladacich, knihovnach,
frameworcich, SDK, kompilatorech, vyvojovych nastrojich, cloudovych sluzbach, siti, databazi nebo systémech
tretich stran ¢i Zakaznika;

e f) chyba nebo nekompatibilita vznikla po Predani aktualizaci, upgradem, zménou konfigurace, zménou prostredi,
zménou hardwarové platformy nebo zménou navazujiciho systému;

e g) chyba vznikla zasahem Zakaznika nebo treti osoby do kodu, konfigurace, parametrd, databaze nebo hardware;

e h) chyba v ¢asti FeSeni pfedepsané Zakaznikem, prevzaté z jeho zdrojd nebo realizované podle jeho vyslovného
pokynu;

e i) nedostatek plynouci z pouziti open-source a knihoven t¥etich stran, které jsou poskytovany ,jak stoji a lezi"

is); Dodavatel za né neposkytuje zaruku ani odpovédnost a nenese odpovédnost za jejich licenéni podminky,

dostupnost a bezpecnostni zranitelnosti;

(as-

e j) bezpecnostni zranitelnost, neni-li v Specifikaci uveden konkrétni bezpecnostni poZadavek a zptsob jeho ovérent;
Dodavatel neposkytuje zaruku kybernetické bezpecnosti a neodpovida za nasledky kybernetického incidentu.

14.3 Software a firmware se poskytuji bez zaruky bezchybného a nepreruseného provozu. Zakaznik bere na védomi, Ze
softwarové dilo obvyklé sloZitosti nelze vyvinout bez chyb; existence jednotlivych chyb neodporuje Specifikaci a nenfi
podstatnym porusenim smlouvy.

14.4 Certifikace a soulad s predpisy. Dodavatel neruci za to, Ze vystup Vyvoje projde jakoukoli certifikaci, homologaci,
zkouskou nebo posouzenim shody (zejména EMC, LVD, RED, RoHS, funkcni bezpecnost, MDR, automotive, letecké a
Zelezni¢ni standardy), ani za jeho soulad s pravnimi predpisy a normami. Zajisténi posouzeni shody, dokumentace,
zkousek a certifikace je véci Zakaznika, neni-li vyslovné sjednano jako samostatna polozka; nevyhovéni pri zkousce neni
vadou PInénfi a odstranéni nalez( je vicepracemi.

14.5 Dodavatel neruci za dostupnost a Zivotni cyklus komponent pouzitych v navrhu, za jejich vyrobni dostupnost pro
sériovou vyrobu ani za naklady na redesign pri obsolescenci. Lifecycle management je samostatnou sluzbou.

14.6 Predani zdrojovych kodd, vyrobnich dat, navrhovych soubort (zejména projektl Altium Designer), knihoven a
detailni dokumentace neni automatickou soucasti PInéni a musi byt vyslovné sjednano; je-li sjednano, dochazi k nému
az po Uplném zaplaceni. Dodavatel neni povinen zajistovat ischovu zdrojovych kadd (escrow), neni-li vyslovné sjednano.

14.7 Dodavatel archivuje projektova data po dobu 24 mésicli od Predani a poté je opravnén je zlikvidovat. Zakaznik je
povinen si zajistit vlastni kopie. Poskytnuti archivnich dat po uplynuti této doby neni narokem Zakaznika.
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14.8 Zakaznik odpovida za to, Ze Zadani, Specifikace a Podklady, které pFedepsal, neporusuji prava tretich osob (patenty,
uzitné vzory, autorska prava, know-how, ochranné zndmky). Dodavatel neodpovida za poruseni prav tietich osob
fesenim predepsanym nebo odsouhlasenym Zakaznikem; Zakaznik se zavazuje odskodnit Dodavatele v plném rozsahu
za naroky tretich osob z tohoto titulu, véetné naklad( pravniho zastoupeni.

15. Zvlastni ustanoveni pro Automatizaci
15.1 Zaruka na zafizeni dodané v ramci Automatizace plati pouze p¥i sou¢asném splnéni vsech téchto podminek:

e a) instalaci, montaz a uvedeni do provozu proved| Dodavatel, nebo byly provedeny presné podle jim dodané
dokumentace a pisemné mu potvrzeny;

¢ b) byl podepsan protokol o uvedeni do provozu a proskoleni obsluhy a adrzby;
e () zafizeni obsluhuji pouze proskolené osoby a je uzivano vyhradné k ucelu a v reZzimu dle dokumentace;

e d) je provadéna a doloZitelné dokumentovana predepsana tdrzba v predepsanych intervalech (denik Gdrzby na
vyzvu predloZen do 5 pracovnich dnt);

e e) jsou pouzivany originalni nebo Dodavatelem pisemné odsouhlasené nahradni dily, maziva, naplIné, filtry a
spotrebni material;

e f) jsou dodrzeny provozni podminky dle dokumentace, zejména: teplota a vlhkost prostredi, prasnost, vibrace,
kvalita a stabilita elektrického napajeni a ochrana proti prepéti, kvalita stlaceného vzduchu dle ISO 8573-1 ve
predepsané tridé, kvalita a stabilita datové sité, uzemnéni a EMC prostredi;

e g) zpracovavany material, dil nebo produkt odpovida vlastnostem, tolerancim a kvalité vzorku a specifikace, na
jejichz zakladé bylo zarizeni navrZzeno a odladéno;

h) do zafizeni, jeho mechaniky, elektroinstalace, fidiciho programu, parametra, bezpe¢nostnich obvodd ani
bezpecnostnich funkci nebylo zasazeno Zakaznikem ani treti osobou.

15.2 Vykonové parametry. Takt, vykon, kapacita, prichodnost, OEE, dostupnost, presnost, zmetkovitost a mira detekce
jsou zavazné pouze tehdy, jsou-li v Specifikaci uvedeny Ciselné spolu s definovanym referenénim vzorkem, definovanou
kvalitou vstupniho materialu, definovanym zplsobem méfeni, dobou méfeni a definovanou obsluhou. Bez téchto
definic jsou uvedené hodnoty pouze informativni a nezakladaji zadny narok. Méreni se provadi na provozovné
Dodavatele nebo v jeho pfitomnosti; méreni provedené bez Gcasti Dodavatele neni prikazné.

15.3 Dodavatel neodpovida zejména za:

e a) stavajici zaFizeni, technologie, infrastrukturu, dokumentaci a software Zakaznika, do nichz je PInéni
integrovano, ani za jejich stav, kapacitu, presnost, bezpecnost, soulad s pfedpisy a chovani po integraci;
neodpovida ani za vady a nedostatky, které stavajici zafizeni vykazovalo jiz prfed zasahem, ani za jejich projeveni se
v disledku zasahu;

e b) disledky nedostatecné, chybéjici nebo nespravné dokumentace stavajiciho zarizeni poskytnuté Zakaznikem;

e ) zmény vyrobniho programu, variant produktu, materialu, dodavatelt materialu, rozmérovych toleranci a
povrch( po Predani — prizplsobeni zafizeni je vzdy vicepracemi;

e d) zasahy do fidiciho programu, parametrizace, receptur, HMI, robotickych programu a bezpec¢nostni konfigurace
provedené Zakaznikem nebo treti osobou; jakykoli takovy zasah rusi zaruku na dotc¢enou funkci a na funkce s ni
souvisejici;

e ¢) prostoje, ztratu vyroby, zmetky a naklady na nahradni Fesent;

e f) Skody vzniklé obsluhou v rozporu s dokumentaci, vyfazenim bezpec¢nostnich prvk( z funkce (bypass, premosténi,
mechanické blokovani), zasahem do bezpec¢nostnich obvodi nebo provozem s odstranénymi kryty;

e g) nasledky pripojeni zafizeni do sité Zakaznika nebo do internetu, vzdalenych pristupd, aktualizaci OS a antivird,
kybernetickych incident( a ztraty dat; zaFizeni neni uréeno k pfimému pfipojeni do internetu a Zakaznik odpovida
za jeho sitovou segmentaci a zabezpeceni;

¢ h) komponenty, vyrobce, dodavatele, fidici systémy a technologie pfedepsané Zakaznikem (zejména PLC, roboty,
snimace, ménice, IT platformy), v€etné jejich dostupnosti, vykonu, kompatibility, licenci a podpory;

e i) opotiebeni, pfirozené starnuti, korozi, znecisténi, ucpani a zaneseni, deformaci abrazivnim nebo agresivnim
prostredim;

e j) nastaveni, kalibrace, sefizeni a doladéni po uplynuti doby uvedeni do provozu; jde o servisni vykon.

Divérné - pouze pro obchodni pouziti strana 10/ 18 BRITEC s.r.0.



VSeobecné obchodni podminky
info@britec.cz | +420 704 902 034 | www.britec.cz

15.4 Posouzeni shody a CE. Dodavatel vydava prohlaseni o shodé a oznaceni CE vyhradné v rozsahu jim dodaného
zafizeni a v rozsahu vyslovné sjednaném. Je-li PInéni soucasti vyrobniho celku, linky nebo souboru strojt, nebo je-li
integrovano do zafizeni Zakaznika, je osobou odpovédnou za posouzeni shody a oznaceni celku Zakaznik, neni-li
vyslovné sjednano jinak. Jakakoli zména zafizeni, jeho zapojeni do celku, zména bezpecnostnich funkci nebo zména
urceného pouZziti provedena Zakaznikem cini Zakaznika vyrobcem ve smyslu predpis( o posuzovani shody a rusi platnost
prohlaseni Dodavatele i zaruku.

15.5 Soucinnost Zakaznika pFi montazi. Zdkaznik na sv(j naklad zajisti: stavebni, elektro a médiovou pfipravenost dle
dokumentace, pripojné body, pristup do objektu i mimo bé&znou pracovni dobu, jefab, vysokozdviznou techniku a
manipulaci, bezpecné pracovisté a plnéni povinnosti koordinadtora BOZP, skladovaci prostory, socialni zazemi, likvidaci
oball a odpadu, dostupnost obsluhy a technologa pro odladéni, dostatek reprezentativniho materialu ke zkouskam a
soucinnost svych dodavatel(l. Nedostatky souc¢innosti prodluzuji termin a jejich naklady (marna cesta, prostoj technikd,
opakovany vyjezd) hradi Zakaznik dle ceniku.

15.6 Zarucni servis se poskytuje v pracovni dny v pracovni dobé Dodavatele, po dohodé terminu. Neni-li sjednana
servisni smlouva, Dodavatel negarantuje reakéni ani opravnou dobu; nastoupi bez zbyte¢ného odkladu s ohledem na své
kapacity. Dodavatel je opravnén zvolit zplsob feseni (oprava na misté, oprava u Dodavatele, dodani dilu k vyméné
Zakaznikem, nahradni feseni). Naklady na dopravu, cestovni ¢as, ubytovani a diety pfi zaruénim zasahu mimo tGzemi
Ceské republiky, nebo ve vzdalenosti nad 100 km od provozovny Dodavatele, hradi Zakaznik, neni-li sjednano jinak.
Zakaznik rovnéz hradi ndklady na demontaz a zpétnou montaz zarizeni z vyrobniho celku, na odstaveni a znovuuvedeni
vyroby do provozu, na leseni, jefaby a manipulaci.

15.7 Dodavatel se snazi zajistit dostupnost nahradnich dil(; negarantuje ji vsak a neodpovida za ukonceni vyroby dil(i
tretimi stranami. Dostupnost nahradnich dil(i, doporuceny sklad ND a jejich cena mohou byt predmétem samostatné
dohody.

16. Zanik a vylouceni zaruky
16.1 Zaruka a jakakoli prava z vadného PInéni zanikaji (u dotéené jednotky a dotéené ¢asti PInéni) v pfipadé, Ze:

e a) PInéni vykazuje znamky mechanického poskozeni, zejména skrabance nad ramec béZného opotiebeni,
promacknuti, deformaci, ohnuti, prasknuti, otlaky, poskozeni konektort a pind, poskozeni zavitd, strzené srouby,
poskozeny lak nebo povrchovou Upravu, poskozeni po padu, narazu nebo pretizeni;

¢ b) na PInéni byly provedeny jakékoli zasahy, opravy, Gpravy, modifikace, dovybaveni, pfepajeni, vymény dila,
zmény parametri, pfeprogramovani nebo demontaze Zakaznikem nebo treti osobou bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Dodavatele;

e ¢) byla porusena, odstranéna, poskozena, prelepena nebo znecitelnéna plomba, zaruéni nalepka, vyrobni stitek,
sériové Cislo, DataMatrix/QR kéd nebo jiné identifikacni znaceni, nebo nelze PInéni jednoznacné identifikovat a
priradit ke konkrétni dodavce;

e d) jsou pritomny znamky elektrického poskozeni — prepéti, prepdlovani, zkrat, ESD, EOS, pretiZeni, zasah blesku,
spalené ¢i zuhelnatélé soucastky a plosné spoje, tepelné poskozeni;

e ¢) jsou pfitomny znamky pUsobeni vlhkosti, vody, kondenzace, koroze, chemikalii, agresivnich vypar, prachu,
olejti, kovovych pilin, hlodavcti nebo jiného znecisténi;

e f) PInéni bylo uzivano v rozporu s dokumentaci, nad rdmec uréeného pouziti, mimo predepsané provozni
podminky, s nevhodnym napajenim, nevhodnym médiem, nevhodnym materidlem nebo pretéZovano;

e g) nebyla provadéna nebo dokladana predepsana udrzba, kontroly, kalibrace, revize a Cisténi, nebo byly pouzity
neschvalené nahradni dily a spotfebni material;

e h) PInéni bylo nespravné skladovano, pfepravovano nebo manipulovano, zejména bez ESD ochrany, mimo
predepsané klimatické podminky nebo v rozporu s IPC/JEDEC J-STD-033;

e i) vada byla zpasobena Podklady, komponentami, pfipravky, softwarem nebo pokyny Zakaznika ¢i tfeti osoby;

¢ j) vada byla zplGsobena vnéjsi udalosti nezavislou na PInéni (vyssi moc, vypadek ¢i nekvalita napajeni, kyberneticky
incident, zasah treti osoby, havarie navazujiciho zafizeni);

e k) vada odpovida schvalenému vzorku, odsouhlasené deviaci nebo predchozi bezvyhradné prevzaté dodavce;

1) Zakaznik nevytkl vadu ve lhitach dle ¢l. 18 nebo nedodrzel postup dle ¢l. 19;
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e m) Zakaznik je v prodleni s jakoukoli platbou vii¢i Dodavateli (zaruka se obnovuje po Gplném zaplaceni, zaruéni
doba se v3ak neprodluzuje);

¢ n) PInéni bylo nevratné zapracovano, zalito, zalakovano nebo integrovano tak, 7e nelze objektivné posoudit
pavodni stav (¢l. 13.5);

e 0) Zakaznik nebo treti osoba provadéli vlastni diagnostiku, opravu nebo pokus o opravu dfive, nez umoznili
posouzeni Dodavateli, a tim znemoznili nebo zkreslili zjisténi priciny;

e p) Zakaznik znemoznil nebo neumoznil Dodavateli posoudit vadu (nepredloZil reklamovanou jednotku, nezajistil
pfistup, nedodal zaznamy, data a chybové logy, neumoznil méreni za provozu).

16.2 Zaruka se dale nevztahuje na: béZné opotrebeni; opotrebitelné a spotrebni dily dle ¢l. 12.3; degradaci vlivem
starnuti; kosmetické a vzhledové odchylky, které nemaiji vliv na funkci; barevné odchylky, odchylky odstinu, lesku a
struktury povrchu; hluk, vibrace a zapach v bézné mire; jevy vyplyvajici z fyzikalni podstaty pouZzitych technologii;
nastaveni, sefizeni, kalibrace, ¢isténi, aktualizace, Skoleni a konzultace; prizpisobeni novym variantam a pozadavkim;
dokumentaci a jeji doplfiovani; ztratu dat a nastaveni; a na jakoukoli ¢ast PInéni, pro kterou €l. 12.1 uvadi ,Bez zaruky".

16.3 Zanikne-li zaruka u jedné jednotky nebo ¢asti z dlivodt dle ¢l. 16.1, netyka se to ostatnich jednotek téZe dodavky; je-
li vsak diivodem zaniku okolnost svou povahou hromadna (zejména nespravné skladovani, nespravné oZzivovani,
nevhodné provozni podminky, hromadny zasah, systémova chyba Podkladt), vztahuje se zanik na viechny jednotky
dodavky vystavené této okolnosti.

16.4 Dodavatel je opravnén ovéfit splnéni podminek zaruky, zejména vyzadat si zaznamy o skladovani, adrzbé,
provoznich hodinach, vyrobnich a chybovych datech, protokoly o méreni a zaznamy o zasazich. NepredloZi-li Zakaznik
tyto podklady do 10 pracovnich dnt od vyzvy, reklamace se zamita.

17. ProdlouZena a rozsifena zaruka

17.1 Nad ramec €l. 12 Ize pisemné a za pfiplatek sjednat: prodlouzeni zaru¢ni doby, rozsireni predmétu zaruky, zvyseni
kvalitativni tridy (IPC-A-610 tF. 3), rozsifené testovaci pokryti, garantované reakéni doby a zaruéni servis na misté.

17.2 ProdlouZena ani rozsirena zaruka neméni vyluceni dle ¢l. 11.2, divody zaniku dle ¢l. 16 ani limitaci odpovédnosti dle
¢l. 21, neni-li to vyslovné a jmenovité sjednano.

17.3 Podminkou prodlouzené zaruky je fadné a doloZitelné plnéni povinnosti Zakaznika (skladovani, udrzba, provozni
podminky, evidence) a Ghrada pfiplatku; pfi jejich poruseni se prodlouzena zaruka rusi bez naroku na vraceni priplatku.

18. Vstupni kontrola Zakaznika a Ihaty pro vytéeni vad

18.1 Zakaznik je povinen provést vstupni kontrolu Plnéni bez zbytecného odkladu po Predani, nejpozdéji do 10
pracovnich dn, a to v rozsahu odpovidajicim povaze PInéni, po¢tu jednotek a jeho odbornosti — zejména zkontrolovat
mnozstvi, kompletnost, znaceni, dokumentaci, zjevné vady a provést kontrolu funkénosti ¢i testovani, pokud je pro dané
PInéni relevantni. Zakaznik bere na védomi, Ze u EMS je vstupni kontrola a pfipadné funkéni otestovani na jeho strané
jeho povinnosti, nebot Dodavatel funkénost negarantuje.

18.2 Zjevné vady (véetné vad zjistitelnych pfi vstupni kontrole dle ¢l. 18.1, chybéjiciho mnoZstvi, zamény typu, chybné
pozice, nespravné orientace, zjevnych vad pajeni, poskozeni a chybéjici dokumentace) je Zakaznik povinen vytknout
pisemné nejpozdéji do 10 pracovnich dnli od Pfedani. Po marném uplynuti této lhiity prava z téchto vad zanikaji.

18.3 Skryté vady je Zakaznik povinen vytknout pisemné bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 5 pracovnich dnii po
zjisténi nebo po okamziku, kdy je pfi nalezité péci zjistit mohl, v kaZzdém pripadé vsak nejpozdéji do konce zarucni doby
dle €l. 12.1. Po uplynuti zaru¢ni doby prava z vad zanikaji bez ohledu na to, kdy vada vznikla nebo byla zjisténa, a bez
ohledu na to, kdy Zakaznik PInéni uved| do uzivani.

18.4 Prekluze. Lhaty dle ¢l. 18.2 a 18.3 jsou Ih(itami, jejichZ marnym uplynutim pravo z vadného PInéni zanika. Strany si
tak vyslovné ujednavaiji, pricemz Zakaznik s ohledem na ¢l. 2.2 bere na védomi, zZe jde o odchyleni od zadkonné Gpravy v
jeho neprospéch, a s nim souhlasi.

18.5 Zakaznik je povinen zboZi zkontrolovat a pfipadné reklamace uplatnit v zarucni dobé. Neni-li predem pisemné
sjednana prodlouZena zaruka, po uplynuti zarucni doby dle ¢l. 12.1 na PInéni zaruka neplati a jakékoli naroky z vad
zanikaji, i kdyby Zakaznik PInéni dosud neuved| do provozu, neprodal, nezpracoval nebo neotestoval.
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18.6 Zakaznik je povinen predchazet skodé a pfi zjisténi vady neprodlené zastavit dalsi zpracovani, montaz, expedici a
uzivani dotcenych jednotek. Pokracuje-li ve zpracovani, expedici nebo uzivani po zjisténi vady (nebo poté, kdy vadu pfi
naleZité péci zjistit mohl), nese veskeré naklady a skody z toho vzniklé a jeho naroky se v tomto rozsahu snizuji Ci
zanikaji.

18.7 Vytceni vady musi byt pisemné a obsahovat: ¢islo objednavky a dodaciho listu, identifikaci kazdé jednotky (sériové
Cislo, stitek), pocet dotéenych jednotek, konkrétni popis vady u kazdé jednotky véetné dotéené pozice/referenéniho
designatoru, okolnosti a datum zjisténi, kroky k reprodukci, fotodokumentaci a méfici ¢i testovaci protokoly a zaznamy.
Nelplné vytceni vady nema Gcinky vytceni; Ih(ity tim nebéZi znovu.

19. Reklamacni proces

19.1 Reklamace a servisni pozadavky se pfijimaji vyhradné prostfednictvim Systému (ticketovaci systém Dodavatele)
nebo na e-mailové adrese reklamace@britec.cz. Ustni, telefonickd a neformalni oznameni, sdéleni jednotlivym

pracovnikiim Dodavatele a poznamky v jinych dokumentech nemaiji Gcinky vytceni vady. Kontaktuje-li Zakaznik pfimo
konkrétniho pracovnika, je povinen pozadavek bez prodleni zadat do Systému.

19.2 Dodavatel pridéli reklamaci jednoznacné cislo a RMA cislo pro zaslani jednotek. Zasilky bez RMA cisla, bez
identifikace jednotek a bez popisu zavady k jednotlivym jednotkdm je Dodavatel opravnén odmitnout a vratit na
naklady Zakaznika.

19.3 Zakaznik je povinen zaslat reklamované jednotky jednotlivé oznacené, citelné, v ESD ochranném a mechanicky
vyhovujicim obalu, s uvedenim RMA (isla, na svij naklad a nebezpedi. Poskozeni vzniklé nevhodnym zabalenim nebo
prepravou nese Zakaznik a je samostatnym ddivodem zamitnuti reklamace.

19.4 Dodavatel posoudi reklamaci bez zbytecného odkladu s ohledem na povahu vady a nutny rozsah analyzy; strany si
vyslovné ujednavaji, Ze se neuplatni Ih(ita 30 dnll stanovena pro spotrebitelské reklamace. VyZaduje-li posouzeni
laboratorni analyzu, soucinnost vyrobce komponenty nebo méreni za provozu, prodluzuje se doba posouzeni o dobu
nutnou.

19.5 Dodavatel vyhodnoti u kazdé jednotky samostatné, zda je reklamace opravnéna (spada do rozsahu zaruky dle ¢l. 11
aZz 15 a nejsou dany dlvody zaniku dle ¢l. 16), a vysledek Zakaznikovi pisemné oznadmi s odivodnénim.

19.6 Neopravnéna reklamace a NFF. Neni-li reklamace opravnénd, nebo neni-li vada zjisténa (no fault found), je
Zakaznik povinen uhradit:

a) poplatek za analyzu ve vysi 500 K¢ za kaZdou posuzovanou jednotku,

b) naklady na rozsifenou diagnostiku, méreni, laboratorni analyzu a znaleckou ¢innost dle skutec¢nosti,

c) naklady na dopravu, baleni a zpétné zaslani,

d) naklady na vyjezd, cestovni Cas a prostoj technik(l pfi posouzeni na misté dle ceniku Dodavatele.

19.7 Pozarucni a mimozarucni servis. U neuznané reklamace nebo u vady mimo zaruku muze Dodavatel nabidnout
placeny servis. Postup je vzdy: (1) analyza za 500 K¢ za jednotku = (2) cenova nabidka opravy — (3) pisemné schvaleni
nabidky Zakaznikem — (4) provedeni opravy. Bez pisemného schvaleni nabidky Dodavatel na jednotce dale
nepracuje. Neschvali-li Zakaznik nabidku do 30 dnd, je Dodavatel opravnén Uctovat skladné a po dalsich 60 dnech
jednotku na naklady Zakaznika zlikvidovat nebo vratit; s tim Zakaznik vyslovné souhlasi.

19.8 Zakaznik neni opravnén provadét opravu sadm ani treti osobou a Uctovat ji Dodavateli. Naklady na opravu
provedenou bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele nese Zakaznik a takovy postup je souc¢asné dlivodem
zaniku zaruky dle ¢l. 16.1 pism. b) a o).

19.9 Zakaznik neni opravnén zadrZovat platby, zapocitavat je ani uplatiiovat dobropis (self-billing, debit note) z diivodu
reklamace. Jednostranné vystavené penalizacni faktury, debit noty a predctovani nadklad(l Zakaznika Dodavatel
neakceptuje a jejich vystaveni nema pravni ucinky.

20. Naroky z vad — vyhradni a tGplné vyporadani

20.1 Je-li reklamace opravnéna, je narok Zakaznika omezen na jeden z nasledujicich zpisobU Feseni, pficemZ volba
zpusobu naleZi vyhradné Dodavateli:
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e a) oprava vadné jednotky nebo ¢asti,

e b) dodani ndhradni jednotky nebo ¢asti,

e ¢) dodani chybé&jiciho mnozstvi,

e d) pfimérena sleva z ceny,

e ¢) dobropis ceny vadné jednotky nebo ¢asti,

e f) vraceni uhrazené ceny vadné jednotky nebo €asti proti jejimu vraceni Dodavateli.

20.2 Tyto naroky jsou vyhradni a Gplné vyporadani veskerych prav Zakaznika z vadného PInéni. Zakaznik nema vedle
nich zejména pravo na nahradu skody, na ndhradu naklad(i vynaloZzenych v souvislosti s vadou, na smluvni pokutu ani na
odstoupeni od smlouvy, ledaZe tyto Podminky vyslovné stanovi jinak.

20.3 Dodavatel zejména nehradi (a Zakaznik se prav na jejich nahradu vyslovné predem vzdava): naklady na demontaz a
montaz PInéni do/z vyrobku, zafizeni nebo celku; naklady na vyménu u koncového zakaznika; naklady na dopravu,
cestovni ¢as a vyjezdy nad ramec ¢l. 15.6; naklady na tridéni, 100% kontrolu, preméreni, prebaleni a preznaceni dodavky;
hodnotu ostatnich komponent a ¢asti vyrobku Zakaznika, které byly Plnénim poskozeny, zni¢eny nebo se staly
nepouzitelnymi (zejména vlastni komponenty Zakaznika osazené na reklamované desce); hodnotu vlastniho zpracovani
a pridané hodnoty Zakaznika; naklady na svolavaci akci, vyménnou kampan, terénni opravu, servisni zasahy u tretich
osob a souvisejici komunikaci; prostoje, ztratu vyroby, penale, sankce a naroky uplatnéné vici Zakaznikovi tretimi
osobami; naklady na nahradni zdroj plnéni, expresni pfepravu a expresni vyrobu; naklady na audit, znalce, pravni
zastoupeni a projektové fizeni Zakaznika; naklady na obnovu dat.

20.4 Dodavatel neuznava a nehradi poplatky za zpracovani reklamaci, administrativni a manipulac¢ni poplatky,
penalizace za PPM, poplatky za nedodrZeni dodavatelskych KPI, naklady na 8D report a obdobné pausalni sankce
Zakaznika, ledaze byly vyslovné a s uvedenim konkrétni vyse pisemné sjednany.

20.5 Zpracovani report 8D, CAPA, analyz pricin, méricich protokolt a dokumentace pro Zakaznika nad ramec vlastniho
vyhodnoceni reklamace je zpoplatnénou sluzbou, neni-li sjednano jinak. Poskytnuti 8D reportu neni uznanim
odpovédnosti ani vady.

20.6 Odstoupeni od smlouvy je Zakaznik opravnén pouze pri podstatném poruseni smlouvy Dodavatelem, které
Dodavatel neodstranil ani v dodatecné poskytnuté primérené Ihité nejméné 60 dnd od pisemné vyzvy, a to pouze ve
vztahu k neplnéné a vadné ¢asti PInéni. Odstoupeni se nevztahuje na jiz prevzaté a pouzitelné ¢asti PInéni, na etapy
prevzaté bez vyhrad, na provedené prace a na objednané komponenty, které je Zakaznik povinen uhradit.

CAST C — OMEZENi ODPOVEDNOSTI

21. Limitace odpovédnosti a ndhrada skody

21.1 Souhrnna odpovédnost Dodavatele z jedné smlouvy a ze viech narok(l z ni vyplyvajicich (ze vad, z prodleni, z
poruseni smlouvy, z ndhrady skody i z jiného pravniho divodu, véetné smluvnich pokut a narokd z bezdtvodného
obohaceni) je omezena do vyse ceny konkrétniho PInéni, ve vztahu k némuz narok vznikl (bez DPH). U rdmcovych a
opakovanych dodavek se za cenu konkrétniho PInéni povazuje cena vadné dodavky, respektive vadné davky (3arze),
nikoli hodnota ramce, celoro¢ni hodnota ani hodnota celého projektu.

21.2 Dodavatel neodpovida za nepfimé a nasledné skody, zejména za: usly zisk; ztratu vyroby, prostoje, snizeni vykonu
a produktivity; ztratu objednavek, zakaznikd, trhu, obchodni pfileZitosti, dobré povésti a goodwillu; smluvni pokuty,
penale a sankce uplatnéné vici Zakaznikovi tretimi osobami; naklady svolavacich akci a vyménnych kampani; ztratu,
poskozeni a naklady na obnovu dat; skody na vyrobcich, majetku a zafizenich tretich osob; naklady na nahradni reseni; a
za jakoukoli skodu, kterou nebylo mozné pri uzavieni smlouvy rozumné predvidat.

21.3 Zakaznik se prav na nahradu skod dle ¢l. 21.2 predem vyslovné vzdava (§ 2898 zakona ¢. 89/2012 Sh.) a bere na
védomi, Ze cena PInéni je kalkulovana s ohledem na toto omezeni.

21.4 Omezeni dle ¢l. 21.1 az 21.3 se neuplatni v pripadé skody zplsobené Dodavatelem Umysiné nebo z hrubé
nedbalosti, Skody na prirozenych pravech ¢lovéka (Zivot a zdravi) a v pfipadech, kdy odpovédnost nelze podle kogentnich
ustanoveni pravnich predpist omezit. Ostatni omezeni tim z(stavaji nedotcena.
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21.5 Zkraceni promlceci lhiity. Strany si ujednavaji, Ze promlceci lhdta u veskerych narok( Zakaznika vici Dodavateli,
zejména z vadného PInéni a z ndhrady $kody, ¢ini jeden (1) rok a zacina bézet ode dne, kdy se pravo mohlo byt vykonano
poprvé, nejpozdéji vsak od Predani. Promléeci Ihiita u narokd Dodavatele vici Zakaznikovi ¢ini Etyfi (4) roky.

21.6 Souhrnna vyse smluvnich pokut a jinych sankci uplatnitelnych viic¢i Dodavateli ze jedné smlouvy neprekroci 5 % z
ceny PInéni; smluvni pokuta se zapocitava na nahradu skody a limit dle ¢l. 21.1.

21.7 Odskodnéni Dodavatele. Zakaznik se zavazuje nahradit Dodavateli a odskodnit jej v pIném rozsahu (véetné naklad
pravniho zastoupeni a soudnich naklad() v pfipadé narok( tretich osob viici Dodavateli, které vyplyvaji z: Podkladd,
Zadani, Specifikace, komponent, softwaru nebo pokyn( Zakaznika; poruseni prav tretich osob resenim predepsanym
Zakaznikem; uziti PInéni Zakaznikem nebo treti osobou v rozporu s dokumentaci nebo k jinému nez ur¢enému ucelu;
nesplnéni povinnosti Zakaznika jako vyrobce nebo osoby odpovédné za posouzeni shody celku (¢l. 15.4); a z uvedeni
PInéni na trh Zakaznikem.

21.8 Dodavatel neodpovida Zakaznikovi za Gjmu vzniklou v dlsledku toho, Ze Zakaznik uzavrel se treti osobou smlouvu s
podminkami, sankcemi, IhGtami, jakostnimi poZadavky nebo zaru¢nimi zavazky presnéjsimi, delSimi nebo tvrdsimi nez
ty, které jsou sjednany s Dodavatelem. Zakaznik bere na védomi, Ze zavazky, které prevzal vici svym zakaznik(im,
nejsou zavazky Dodavatele.

21.9 Dodavatel neposkytuje pojisténi PInéni ani odpovédnosti za vyrobek Zakaznika. Zakaznik je povinen pojistit sva
rizika, zejména odpovédnost za vyrobek, preruseni provozu a naklady stazeni vyrobku z trhu, sam a na svij naklad.

CAST D — DUSEVNI VLASTNICTVi, DUVERNOST, DATA

22. Dusevni vlastnictvi, pfechod prav a licence

22.1 Veskeré vystupy vzniklé v rdamci PInéni, zejména software, firmware, zdrojové kody, dokumentace, schémata,
navrhova data, algoritmy, vyrobni podklady, méfici a testovaci postupy a know-how, jsou dusevnim vlastnictvim
Dodavatele, neni-li vyslovné pisemné sjednano jinak.

22.2 Background IP. Nastroje, knihovny, komponenty, moduly, Sablony, generatory, ramce, postupy a know-how, které
Dodavatel vlastnil nebo vyvinul pfed PInénim nebo nezavisle na ném, z(stavaji vylu¢né jeho vlastnictvim i tehdy, jsou-li
soucasti vystupll. Zakaznik k nim ziskava pouze uZivaci pravo v rozsahu nutném k uziti vystupu k tGcelu dle ¢l. 22.4.

22.3 Prechod vlastnickych prav i udéleni licence nastava vyhradné aZ po Uplném uhrazeni celé ceny zakazky, véetné
vicepraci, Urok( a souvisejicich nakladl. Do té doby jsou vystupy vyluénym majetkem Dodavatele a Zakaznik neni
opravnén je uzivat, rozmnoZovat, upravovat ani zpristupnit treti osobé; uzivani pred Uplnou thradou je neopravnénym
zasahem do prav Dodavatele.

22.4 Po Uplném zaplaceni ziskava Zakaznik nevyhradni, nepfenosnou, ¢asové neomezenou licenci k uzivani vystup( pro
Ucel vymezeny v nabidce nebo smlouvé, bez prava poskytovat podlicence, bez prava vystupy upravovat, dekompilovat a
reverzné analyzovat a bez prava postoupit licenci treti osobé bez pisemného souhlasu Dodavatele. Neni-li G¢el vymezen,
rozumi se jim uzivani ve vyrobku a v mnozstvi, pro které bylo PInéni sjednano.

22.5 Dodavatel si ponechava pravo uZivat obecné know-how, technicka reseni, postupy a zkusenosti ziskané pfi realizaci
zakazky i pro dalsi projekty a pro jiné zakazniky, véetné konkurent( Zakaznika, nejde-li o zpfistupnéni davérnych
informaci Zakaznika.

22.6 Zasahne-li Zdkaznik nebo treti osoba do vystupl (zejména do zdrojového kodu, firmware, navrhovych dat), zanika
zaruka dle ¢l. 16.1 pism. b) a Dodavatel neodpovida za funkénost, bezpecnost ani soulad takto zménéného vystupu s
predpisy.

22.7 Provede-li Dodavatel PInéni podle navrhu, specifikace nebo pokynu Zakaznika, neposkytuje Zzadné ujisténi o tom, ze
takové reseni neporusuje prava tretich osob; odpovédnost a odskodnéni dle ¢l. 14.8 a 21.7 nese Zakaznik.
23. Davérnost, reference, osobni udaje

23.1 Strany zachovaji ml¢enlivost o divérnych informacich druhé strany po dobu trvani smlouvy a 3 roky po jejim
ukonceni. Za davérné se nepovazuji informace verejné dostupné, informace ziskané nezavisle a obecné know-how a
zkuSenosti dle ¢l. 22.5.
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23.2 Dodavatel je opravnén uvést obchodni firmu Zakaznika a obecny typ realizovaného PInéni (bez davérnych
technickych detail() ve svém referenénim seznamu, na webu a v nabidkach, neodmitne-li to Zakaznik pisemné do 30 dnti
od Predani.

23.3 Zpracovava-li Dodavatel v souvislosti s PInénim osobni Gdaje pro Zakaznika, uzavrou strany samostatnou smlouvu o
zpracovani. Bez ni neni Dodavatel povinen zpracovani zajistovat a neodpovida za jeho soulad s predpisy.

23.4 Zakaznik neni opravnén zpfristupnit tyto Podminky, nabidky, ceny a kalkulace Dodavatele treti osobé.

CAST E — ZAVERECNA USTANOVENI

24. Soulad s predpisy, RoOHS/REACH, exportni omezeni

24.1 Prohlaseni o souladu s RoHS, REACH, konfliktnimi mineraly, PFAS a obdobnymi predpisy vydava Dodavatel
vyhradné na zakladé prohlaseni svych dodavatel(, bez vlastniho zkou3eni a analyz, a neruci za jejich spravnost. Vlastni
analytické ovéreni je samostatnou zpoplatnénou sluzbou.

24.2 7akaznik odpovida za dodrZeni exportnich, sankénich a dovoznich predpist pfi dalsim nakladani s PInénim a
prohlasuje, Ze PInéni nebude uzito v rozporu s nimi ani k vojenskym, jadrovym ¢i jinym zakdzanym Gcellm bez
prislusnych povoleni, ani nebude dodano do sankcionovanych destinaci.

24.3 Neni-li vyslovné sjednano jinak, neni PInéni uréeno pro pouziti v aplikacich, kde by jeho porucha mohla vést k
ohroZeni Zivota, zdravi nebo ke vzniku zavainé skody (zejména letecka, kosmicka, jadrova, zbranova, drazini,
zdravotnicka a bezpecnostni zafizeni, systémy funkéni bezpecnosti). PouZije-li Zakaznik PInéni v takové aplikaci, ¢ini tak
na vlastni odpovédnost a odskodni Dodavatele dle ¢l. 21.7.

25. Ukonceni smlouvy a storno zakazky

25.1 Zrusi-li Zakaznik zakazku nebo jeji ¢ast, nebo odstoupi-li od smlouvy z jiného nez zakonného divodu, je povinen
uhradit: provedené prace dle skutecnosti, veskeré objednané komponenty a material dle ¢l. 7.3, naklady na pfipravu
vyroby, pripravky a Sablony, naklady tretich stran a subdodavatel(, a storno poplatek ve vysi 20 % z nerealizované ¢asti
ceny jako ndhradu za blokované kapacity. Uhrazené zalohy se na tyto ¢astky zapoctou; neprevysuji-li je, nevznika narok
na jejich vraceni.

25.2 Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit pri: prodleni Zakaznika s platbou nebo soucinnosti delsSim nez 30 dn;
nedodani Podkladd nebo komponent Zakaznikem ve lh(té umozZnujici realizaci; podstatné zméné Zadani, kterou
Dodavatel nemiZe realizovat; zhorseni hospodarské situace Zakaznika dle ¢l. 7.7; trvani vyssi moci dle ¢l. 8.5;
nedostupnosti klicovych komponent. V téchto pfipadech ma narok na thradu dle ¢l. 25.1.

25.3 Ukoncenim smlouvy nezanikaji ustanoveni, jejichz povaha to vylucuje, zejména ¢l. 11 az 24 (zaruka, omezeni
odpovédnosti, dusevni vlastnictvi, divérnost) a ¢l. 26.

26. Ostatni a rozhodné pravo

26.1 Prava a povinnosti se fidi pravem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.
Pouziti Umluvy OSN o smlouvach o mezinirodni koupi zboZi (Videriska konvence) se vyluéuje. Kolizni normy se
nepouziji.

26.2 K feseni sport jsou prisluéné soudy Ceské republiky; strany si ujednavaji mistni pfislusnost obecného soudu podle
sidla Dodavatele.

26.3 Zakaznik neni opravnén postoupit smlouvu, jednotliva prava ani pohledavky viici Dodavateli tfeti osobé bez jeho
pisemného souhlasu. Dodavatel je opravnén plnit prostrednictvim subdodavatel(.

26.4 Je-li nékteré ustanoveni Podminek neplatné, netdcinné nebo nevymahatelné, nema to vliv na platnost ostatnich
ustanoveni; strany se zavazuji nahradit je ustanovenim, které nejvice odpovida jeho Ucelu, a to zejména sniZzenim
rozsahu, délky nebo vyse na nejvyssi pripustnou miru. Je-li nevymahatelné omezeni odpovédnosti, uplatni se omezeni
na nejnizsi Grovni, kterou pravni predpisy dovoluiji.
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26.5 Neuplatnéni nebo opozdéné uplatnéni prava Dodavatelem neni jeho vzdanim se ani vytvorenim praxe strany.
Tolerance odchylky nebo poskytnuti pInéni ze vstricnosti v jednotlivém pripadé nezaklada narok pro pripady budouci ani
uznani odpovédnosti.

26.6 Dodavatel je opravnén Podminky ménit; pro konkrétni smlouvu je rozhodné znéni platné ke dni jejiho uzavreni,
uvedené na webu Dodavatele a dostupné na vyzadani. Aktualni i predchozi znéni véetné cisla verze a data Gcinnosti jsou
dostupna na www.britec.cz/terms-and-conditions/.

26.7 Podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Pfi rozporu s prekladem ma prednost ceské znéni.

26.8 Adresou pro dorucovani je adresa uvedend ve smlouvé nebo v obchodnim registru; pisemnost se povazuje za
dorucenou i tfetim dnem od odeslani na sjednanou e-mailovou adresu.

27. Prohlaseni Zakaznika
Zakaznik potvrzenim nabidky, zaslanim objednavky, prevzetim Plnéni nebo Uhradou zalohy vyslovné potvrzuje, Ze:

e se s témito Podminkami seznamil, mél mozZnost je prostudovat a vyjednat, a bez vyhrad s nimi souhlasi;

e jedna jako podnikatel a PInéni nabyva k podnikatelskym GcelGim;

e bere na védomi a prijima, Ze Dodavatel neruci za funkénost finalniho vyrobku, zafizeni ¢i celku a Ze jeho zaruka je
omezena rozsahem ¢l. 11 az 17;

e bere na védomi a prijima délku zarucnich dob dle €l. 12.1, svou povinnost provést vstupni kontrolu a prekluzivni
Ihiity pro vytceni vad dle ¢l. 18, jakoZ i skute¢nost, Ze po jejich uplynuti naroky z vad zanikaj;

e vyslovné se predem vzdava prav z vadného PInéni a prav na nahradu skody v rozsahu dle ¢l. 20.3 a2 21.2 a
souhlasi s omezenim souhrnné odpovédnosti dle ¢l. 21.1 a se zkracenim promilceci Ihlty dle ¢l. 21.5;

e 7adné ustanoveni Podminek pro néj neni nesrozumitelné, neocekavané, obtizné dostupné ani zvlast nevyhodné
bez rozumného dlivodu, a jejich obsah je vysledkem obchodniho vyjednavani odpovidajiciho cené a povaze PInéni.

28. Platnost a ucinnost

28.1 Tyto Podminky nabyvaji Gc¢innosti dne 1. 10. 2026 a nahrazuji vSsechna predchozi znéni obchodnich podminek
Dodavatele, zejména Zvlastni obchodni podminky ve znéni G¢inném do 30. 9. 2026.

28.2 Na smlouvy uzaviené pred 1. 10. 2026 se pouzije znéni platné ke dni uzavieni smlouvy; tyto Podminky se na né
nevztahuji ani zpétné&, ani na plnéni z nich poskytovana po tomto dni.

28.3 U ramcovych smluv a opakovanych dodavek se tyto Podminky poufZiji na jednotlivé objednavky potvrzené
Dodavatelem od 1. 10. 2026, neni-li v rdmcové smlouvé sjednano jinak.

29. Identifikace Dodavatele

Obchodni firma BRITEC s.r.o.

Sidlo Cechyniska 419/14a, Trnita, 602 00 Brno, Ceska republika
ICo 06189717

DIC Cz06189717

Zapis v obchodnim registru Krajsky soud v Brné, oddil C, vlozka 100611

E-mail info@britec.cz

Reklamace a servis reklamace@britec.cz

Telefon +420 704 902 034

Web www.britec.cz
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